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§1

Definicje

Operator - CyberNET Renata Kasperczyk, ul. Rynek 14a, 32-500 Chrzanow.

Abonent - podmiot, ktdry jest strong umowy zawartej z Operatorem w formie pisemne;j.

Ustuga - Swiadczona przez Operatora ustuga dostepu do sieci Internet.

Lokal - nieruchomosé lub jej czes¢, w ktdrej zamawiajacy zamierza korzystaé z Ustug.

Cennik - wykaz Ustug wraz z zestawieniem wysokos$ci optat oraz zasadamiich naliczania.

Regulamin - niniejszy regulamin $wiadczenia ustug dostepu do sieci Internet.

Okres Rozliczeniowy - okres jednego miesigca kalendarzowego, za ktéry dokonywane sg rozliczenia naleznosci
Abonenta wobec Operatora z tytutu $wiadczonych Ustug. Poczatek okresu rozliczeniowego przypada zawsze na pierwszy
dzien miesigca kalendarzowego.

Warunki promocji - odrebne lub dodatkowe postanowienia, na podstawie ktérych swiadczona jest Ustuga.

Optata Aktywacyjna - bezzwrotna optata pobierana przez Operatora w dniu podtgczenia do Sieci Operatora.

Optata Wyréwnawcza - kwota nieprzekraczajgca okreslonej przy zawieraniu Umowy réwnowarto$ci ulgi przyznanej
Abonentowi, ktdra moze zostaé pobrana przez Operatora od Abonenta w przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy
przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem okresu obowigzywania Umowy.
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§2

Zakres Regulaminu

Regulamin okresla zasady swiadczenia Ustug przez Operatora na warunkach Promaocji.

Promocja trwa od 01.03.2010 do 31.05.2010.

Promocja skierowana jest do nowych klientow, jak réwniez do abonentéw Operatora, ktorzy aktualnie posiadajg
umowe zawartg na czas nieokreslony.

Promocja nie moze by¢ taczona z zadng inng Promocjg z wyjatkiem Promocji Zmien Operatora lub Tanie miesigce.
Promocja dotyczy predkosci 2 Mbp/s, ktdrej cena zostaje obnizona do wartosci predkosci 1 Mbp/s

a jej wartos¢ wynika z Cennika Operatora aktualnego na dzien podpisania Umowy. Cennik

zamieszczony jest na stronie internetowej pod adresem www.cybernet.info.pl w dziale cennik.

Okres trwania Umowy zawartej na warunkach Promocji nie moze by¢ krétszy niz 24 mc i nie

dtuzszy niz 36 mc.

W ramach promociji pobierana bedzie Optata Aaktywacyjna. Abonentom Operatora przystuguje upust w Optacie
Aktywacyjnej w wysokosci 20% w stosunku do Optaty Aktywacyjnej wynikajacej z cennika Promoc;ji .

Dla aktualnych Abonentéw okres rozpoczecia Promociji przypada na dzien nowego Okresu Rozliczeniowego.
Po zakonczeniu czasu trwania Umowy na warunkach Promociji naliczane bedg optaty wynikajace

z aktualnego cennika Operatora dla predkosci 2Mbp/s.

Umowa po uptywie okresu na jaki zostata zawarta ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas

nieokres$lony.

W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony na warunkach Promociji naliczona

zostanie Optata Wyréwnawcza oraz kwota wynikajgca z przydzielonego upustu za kazdy miesiac

korzystania z ustugi.

Upust, o ktérym mowa w punkcie 11 wynika z réznicy warto$ci abonamentu dla predkosci 2Mb do

wartosci abonamentu dla predkosci 1Mb. Warto$ci abonamentéw liczone bedg na podstawie

aktualnego Cennika.

1 Pomoc techniczna: 032 623-06-46 www.cybernet.info.pl



